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Abstract. In this paper is presented an exploratory study on the use of
discussion and vote for the realization of group educational dynamic. In the
study, a group chose 5 among the 20 items listed. Was used a forum integrated
with vote instantiated in the phpBB tool. Interviews were conducted with
participants of the dynamics and the transcripts were analyzed with the MEDS
method. The main problem reported about the dynamics was the difficult to
follow the discussion and vote. In conclusion of this research was specified a
tool that merges the message of discussion and vote on a single action, and
also provides a chart to view the history of the vote.

Resumo. Nesse artigo é apresentado um estudo exploratério sobre 0 uso de
ferramentas de discussio e votacdo para a realizacdo de dinamicas
educacionais em grupo. No estudo, uma turma de nivel universitario escolheu
5 itens dentre os 20 listados. Foi usado um férum integrado com votacéo
instanciado na ferramenta phpBB. Foram feitas entrevistas com participantes
da dindmica e as transcricOes foram analisadas com o método MEDS. O
principal problema relatado com relagdo a dindmica realizada foi a
dificuldade de acompanhar a discussdo e a votacdo. Como conclusdo dessa
pesquisa, como proposta para resolver o problema observado, foi
especificada uma ferramenta que funde a mensagem de discusséo e o voto
numa Unica acdo, e também disponibiliza um gréfico para visualizar o
histérico da votacéao.

1. Introducéo

Sistemas colaborativos possibilitam gque grupos se comuniquem, coordenem e cooperem
com o objetivo de trabalhar, realizar tarefas, resolver problemas, tomar decisdes, estudar
ou para se entreter [Fuks et al., 2007a][Fuks et al., 2007b][Pimentel et al., 2006].
Grupos agregam pessoas com objetivos ou interesses em comum: politico, religioso,
escolar, profissional, pesquisa etc. A agdo do grupo esté baseada no ainhamento de
idélas e na participacdo de todos. Em funcdo das diferentes competéncias dos
individuos, as atividades desenvolvidas em grupo resultam em produtos melhores do
gue se produzidos individualmente [Minicucci, 2001]. As técnicas de trabalho de grupo
- tais como brainstorming, mesa-redonda, férum, painel, workshop, seminarios, debate,
entrevista, etc. -, quando aplicadas de maneira adequada e no ambiente certo, produzem
motivacdo e estimulo para acancar 0s objetivos.

Este artigo investiga 0 uso das técnicas discussdo e votacdo como dinamica
educacional - Secéo 2 e 3. Foi realizado um estudo exploratorio, descrito na Secéo 4,
em que alunos de graduacdo tiveram que participar de um processo decisorio para
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escolher 5 itens de uma lista de 20 itens pré-definidos. A dinamica proposta no estudo
foi redlizada através da ferramenta phpBB [phpBB, 2008] que possibilita o uso
integrado de forum e votacdo. A partir da andlise das entrevistas realizadas apés a
dindmica, foi possivel identificar que os alunos sentiram um problema relacionado ao
uso da ferramenta: dificuldade de acompanhamento da discusséo e votagdo. A partir
deste estudo, foi proposta a ferramenta VotaForum para resolver o problema
identificado, conforme apresentado na Secdo 5. Na Secéo 6 sdo apresentados conclusdo
e trabalho futuro.

2. Discussao, Votacao e Ferramentas de Suporte

Nessa secdo sdo abordadas as técnicas e ferramentas de discussdo e votacdo e a
integracdo das duas técnicas em ferramentas para apoiar dinmicas educacionais em

grupo.

2.1 Discussao

A discussdo é fundamentalmente a troca de mensagens entre participantes de um grupo,
sobre um determinado assunto, visando exposicdo dos pontos de vista, idéias e
argumentos dos participantes. Na discussao, os participantes normal mente tentam impor
as suas idéias sobre os outros participantes e decisdes sao tomadas [Gerosa, Fuks e
Lucena, 2000].

Um dos primeiros sistemas assincronos para discussao foi o gIBIS [Conklin e
Begeman 1988], que ¢ voltado a especificacdo colaborativa de software. Ele ¢ baseado
no IBIS (Issue Based Information System) [Kunz e Rittel 1970], que propde a
categorizagdo das mensagens em Questdo, Posicdo e Argumentagdo. Questdo ¢€
utilizada para propor perguntas e topicos para discussdo; Posi¢do ¢ utilizada para
expressar uma opinido e responde a uma questdo; e Argumenta¢do ¢ utilizada para
fornecer as razdes onde se apdiam as posigdes.

Ferramentas de discussdo podem estabelecer a comunicacdo sincrona e a
comunicagdo assincrona. Na pesguisa aqui apresentada, o0 objetivo é dar suporte a
dindmicas educacionais que sdo realizados ao longo de dias, que possibilite a discussdo
reflexiva e aprofundada, sendo as ferramentas de comunicagdo assincrona identificadas
como mais adequadas, e foram desconsideradas as ferramentas de comunicacdo
sincronas como bate-papo e videoconferéncia.

As ferramentas de comunicagdo assincronas sdo agrupadas em 4 classes:
correio-eletronico, lista de discussdo, férum e mapa [Fuks, Gerosa e Pimentel, 2003].
As ferramentas de correio-eletronico e de lista de discussdo utilizam a estruturacdo em
lista. A organizag&o linear € propicia para a comunicagdo em gue a sequéncia é mais
importante do que as eventuais relacbes entre o conteldo das mensagens. As
ferramentas de férum usam a estruturacdo em &rvore, onde o participante escolhe qual
mensagem deseja responder, criando assim ramificagcdes da discussdo. Esta estruturacdo
propicia a organizacdo tépica da discussdo: favorece o encadeamento de mensagens
sobre 0 mesmo assunto num Mesmo ramo, e a separagdo das mensagens em ramos
diferentes sobre assuntos diferentes. Um problema decorrente desta estruturacéo € a
dificuldade para convergir a discussdo. As ferramentas de mapas usam a estruturacéo
em grafo possibilitando expressar relagbes mais complexas do que a hierarquia de
mensagens. E (til quando se desgja buscar convergéncia de uma discussio, tomar
decis&o, buscar consenso, ou quando se desga um alto grau de estruturagdo no registro
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do didogo. Entretanto, com o alto grau de liberdade de ligacdo entre as mensagens,
corre-se 0 risco de gerar um emaranhado de relacionamentos que dificulta o
entendimento da discusséo. Freqlientemente séo encontrados relatos na literatura sobre a
dificuldade de uso das ferramentas estruturadas em rede.

Dentre as ferramentas de discussdo assincrona, foram desconsideradas as
ferramentas de correio-eletronico e lista de discussdo porque na estruturagéo linear do
discurso ndo sdo explicitados os encadeamento entre as respostas dos USU&rios,
dificultando acompanhar o desdobramento da discussdo do grupo. As ferramentas de
mapa, que fazem uso de estruturacéo em rede, séo menos difundidas e mais complexas
de serem usadas do que as ferramentas de forum, que sdo aqui identificadas como sendo
as mais adequadas para 0s objetivos desta pesquisa. A dificuldade para a convergéncia
da discussdo das ferramentas de forum, ao menos fica explicito com a visualizagdo do
resultado parcial da votacdo, que indicara se os membros estéo divergindo ou se estéo
convergindo para uma decisdo consensual.

2.2 Votagéo

A votacdo tem como objetivo possibilitar que os votantes manifestem sua vontade ou
opini&o sobre um determinado assunto para que decisdes sgfam tomadas. O processo de
votacdo pode ser readlizado de vérias formas, como por exemplo, concordando ou
discordando sobre alguma questdo, ou escolhendo uma dentre vérias opgdes. O direito
de abstengdo, normalmente, € dado ao votante [Rezende 2003].

A votagdo pode utilizar os métodos de multipla-escolha, lista-de-checagem ou
escala-de-valores por critério. No método de multipla-escolha é exigido que votante
escolha um item dentre os listados enquanto que no método de lista-de-checagem o
votante tem a possibilidade de escolher vérios dos itens listados. JA com o método
escala-de-valores por critério, em vez de escolhas individuais, a decisdo € obtida a partir
de um célculo sobre os valores atribuidos, como exemplos: o item com maior nota; ou
os 3 itens que receberam mais 0 conceito baixo . A escala de valores pode ser
guantitativa, como atribuir uma nota entre 0 e 10; ou qualitativa, como atribuir o
conceito baixo, médio ou alto.

Em um levantamento realizado nesse estudo, foram identificadas as seguintes
ferramentas de votagéo: VotePro e Vote Plugin, que usam o método de multipla escolha;
Doodle e guestionform, que usam o método de lista-de-checagem; e ThinkTank, viBIS e
GRADD que usam o método de escala-de-valores por critério.

2.3 Ferramentas de Discussdo com Votagao I ntegrados

Existem sistemas que oferecem um mecanismo de votacdo integrado a uma ferramenta
de discussdo. Dentre esses sistemas serdo apresentados nesse trabalho o vIBIS, GRADD
e phpBB.

O vIBIS [Cesar e Wainer, 1994] integra uma discussdo estruturada a um
mecanismo de votacdo para escolha entre as propostas de solucdo. O vIBIS adota um
modelo de discussdo baseado no IBIS, visando separar questOes, posicOes e
argumentacoes e dificultar algumas estratégias ndo construtivas paraimpor idéas, como
a repeticdo do mesmo argumento para torna-lo mais aceitdvel. Nesta ferramenta, os
problemas sdo propostos em mensagens Questdo, as alternativas de resolucéo séo
propostas em mensagens Posi¢ao e a sustentacdo é feita em mensagens Argumentacao.
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Podem ser configuradas a quantidade de turnos e a estratégia de votacdo e de selecdo do
vencedor de cada um. Com relacdo a estratégia de selecdo do vencedor, pode-se
configurar o peso do voto de cada participante, a funcdo que computa a pontuagéo, e o
tipo de resultado, que pode ser um vencedor, um conjunto de vencedores ou um ranking
das dternativas. Além disto, ainda podem ser configuradas as datas de inicio e fim da
votacdo, quem pode votar, quem pode ver o resultado, quando o resultado é mostrado e
Se avotacao é secreta. A integracdo da discussdo com avotagdo, no VIBIS, se da porque
as duas ferramentas estdo no mesmo sistema, sem transferéncia de informagdo de uma
paraaoutra

O GRADD ¢ um GDSS (Group Decision Support System) que visa melhorar o
processo de decisdo em grupo removendo barreiras de comunicacdo e fornecendo
mecanismos de discussdo estruturada, extracdo de alternativas vidveis e votacdo [Becker e
Bacelo, 2000]. A troca e o debate dos pontos de vista ocorrem num espago compartilhado
onde as idéias sdo estruturadas com base no modelo IBIS, onde as categorias disponiveis
para as mensagens sdo Questdo, Posi¢do e Argumentagdo. Este espago compartilhado tem
como objetivo capturar o conhecimento informal dos participantes e o raciocinio que levou
as tomadas de decisdes. O GRADD oferece a integracdo da discussdo estruturada a um
mecanismo de votagdo para escolha entre as propostas de solu¢do. No GRADD, ¢ possivel
definir se as mensagens sdo anonimas, o tempo de discussdo e o nimero de contribui¢des
que os participantes podem fazer (estas restricdes visam aumentar a objetividade da
discussdo). Para a votacdo, ¢ possivel selecionar a regra de extragdo de alternativas e o
numero e as caracteristicas de cada turno. Cabe ressaltar que a votagdo é sempre anbnima e
o0 resultado s6 é revelado ao final. Se ocorrer empate entre alternativas, ocorre um novo
turno de votagdo, considerando apenas as que empataram. A integracdo da discussdo com
a votacdo, no GRADD, se da porque as mensagens da categoria Posicdo serdo
obrigatoriamente itens de votacdo. Portanto existe uma transferéncia de informagdo da
ferramenta de discussdo para a ferramenta de votacéo.

O phpBB é um sistema gerenciador de féruns para a internet construido com
scripts em linguagem PHP. O phpBB é um software livre, sob alicenga GPL. O phpBB
possibilita a criagdo de féruns de discussdo com um mecanismo de votagéo integrado
aos topicos do forum. As votagcdes podem ser criadas com, no maximo, 10 itens de
votacdo por topico. Existem as opgdes de Unica selecdo ou mdultipla selegdo, que
possibilitam votacBes em que apenas um item € votado e outras em que Varios sdo itens
podem ser votados. O resultado da votagéo € apresentado de forma gréfica indicando o
nimero total de votantes e a percentagem de cada item na votagdo. Existe a
possibilidade de anulacéo de voto e de votar novamente, possibilitando a mudanca do
voto. N&o existem votos nulos ou brancos. A integracéo da discusséo com a votagdo, no
phpBB, se da porque as duas ferramentas estdo no mesmo sistema e podem acontecer ao
mesmo tempo, sem transferéncia de informacdo da ferramenta de discussdo para a
ferramenta de votagéo.

3. Discusséo e Votacao no Contexto Educacional

A discussdo e a votagado sdo técnicas que podem ser usadas em dinamicas com objetivos
educacionais. Em sistemas para educacdo é comum a disponibilizacdo de ferramentas
para estabelecer a discussdo e a votagdo, conforme observado nas colunas em destaque
daTabelal.
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Tabela 1. Ferramentas em sistemas para educacéo (baseado em Gerosa, 2006)

Ferramentas

Sistemas para
ensino-
aprendizagem
(LMS)

iro

E-Mail
Lista Discuss&o
Férum
Bate-papo (chat)
Men
genda
Relat. Atividades |
comp. Particip.
Questionario
Tarefas
SubGrupos
Votagao
Conteudos
Busca
Gl ario
Links
Reviséo / pares
Anotacbes

AulaNet v |V
Black Board v
Moodle
TelEduc v

v v v

v

v
v |V
4

v
4
v

NEVEN

v
v

v
v |V

ANANANEN
NN AYANAN
SNANENEN

ANANANIEN
ANENANIEN
ANANANIEN

v

Nos sistemas para a educacdo mostrados na Tabela 1 a ferramenta de forum de
discussdo possibilita a realizagdo de dindmicas educacionais, tais como: debates,
seminarios, esclarecimento de dulvidas, etc. Os debates sdo caracterizados por
discussdes encadeadas que normalmente evoluem para 0 esclarecimento de questdes e
geracdo de novas idéias e conceitos. Os seminarios, por sua vez, objetivam apresentar
contelido para em seguida desencadear a discussdo sobre 0 tema. Ja o esclarecimento de
duvidas caracteriza-se por respostas a questdes apresentadas como tépico do férum
[Pimentel, Fuks e Lucena, 2003].

Discussdo e votacdo, enquanto técnica de trabaho em grupo, estéo
fundamentadas no Socio-interacionismo. A aprendizagem colaborativa vaoriza o
aprendiz como parte de um grupo social onde interage com os outros membros. O foco
deixa de ser o estudo individual e passa a ser a negociacdo, o compartilhamento de
entendimentos e a realizac@o de tarefas cumpridas interativamente [Stahl et al., 2006;
Dillenbourg et al. 1996]. As técnicas de discussdo e votagdo podem ser empregadas em
dindmicas educacionais envolvendo a negociacdo e o0 compartilhamento de
entendimentos.

Enquanto atividade educacional, o uso da técnica de discussdo justifica-se por
trabalhar com os seguintes niveis de objetivos educacionais da taxonomia de Bloom
(1956):

» Compreensdo: numa discussdo € necessario entender a informacéo ou o fato que
esta sendo discutido. Séo trabalhadas as seguintes capacidades. reconhecer,
interpretar, situar, descrever, inferir e discutir.

* Aplicagdo: ao discutir no férum, o emissor da mensagem precisa aplicar o
conhecimento para argumentar e defender suas posicOes. As capacidades
trabal hadas sdo: interpretar, ilustrar, esbocar e escrever.

Com relacdo a0 uso da técnica de votacdo como atividade educacional,
identificam-se os seguintes niveis de objetivos educacionais:

» Compreensdo: numa votacdo € necessario entender a informacéo ou o fato que
esta sendo votado. As capacidades trabalhadas sdo: reconhecer, interpretar, situar
e classificar.

» Aplicagéo: a votacdo leva em consideragéo a experiéncia de cada participante e
se reflete na aplicagcéo do conhecimento em situagdes concretas. A capacidade
trabal hada € escol her.
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Na pesquisa apresentada nesse artigo, a tarefa colaborativa € decidir sobre uma
guestdo. No momento de discussdo no férum, os participantes trocam mensagens
visando compartilhar entendimentos. Na votagéo, negociam para tomar a deciséo.

4. Problema: Dificuldade de Acompanhamento da Discussdo e Votacao

Foi realizado um estudo exploratério com uma ferramenta comercial com o objetivo de
avaliar a colaboracdo numa dinamica educacional realizada em grupo. No estudo, uma
turma de graduagéo escolheu 5 dentre 20 tépicos propostos. O Estudo foi realizado num
curso graduacdo de uma universidade publica federal. Os topicos escolhidos estavam
relacionados ao assunto que deveriam ser utilizados na construgdo do projeto final da
disciplina. A ferramenta usada para apoiar a realizacéo da dinamica educacional foi uma
ferramenta de forum com uma votacdo integrada. O forum foi construido com o sistema
gerador de foruns phpBB. O forum possibilitou que os participantes discutissem os
topicos de forma estruturada e que votassem se desgjariam ou ndo cada topico como um
dos escolhidos.

No férum, instanciado para o estudo, foi possivel visualizar o resultado parcia
da votacdo, mas ndo foi possivel acompanhar o histérico de votos emitidos. Além disso,
ndo ficou registrada a relagdo entre a mensagem do forum o voto do emissor: um
participante poderia postar uma mensagem a favor de um tépico, mas votar contra a
escolha desse tépico sem que o0s outros participantes soubessem. Por isso ndo foi
possivel saber qual o voto de cada participante na votagao e até mesmo se o participante
VOtou ou néo.

Os alunos tiveram 7 dias para discutir sobre os tOpicos e votar se desgariam ou
ndo cada topico. Ao fim da dindmica foram postadas 228 mensagens e 188 votos que
resultaram na escolha dos 5 dos 20 topicos. A média, em cada tépico, foi de 11,4
mensagens postadas e 9,4 votos emitidos. Tanto as mensagens quanto 0S VOtos
aconteceram em pequena quantidade no inicio da dinamica - primeiro dia - e se
mantiveram assim durante quase toda a dindmica, até que no ultimo dia, a maioria das
mensagens foram postadas e votos emitidos. Foram realizadas entrevistas com 10
voluntarios do total de 18 participantes. O método MEDS [Nicolaci-da-Costa, 2007] foi
utilizado para analisar as transcricdes das entrevistas.

Da andlise das entrevistas, o principal problema identificado com relagdo a
ferramenta usada na dindmica foi a Dificuldade de Acompanhamento da Discussdo e
Votagdo . Esse problema é caracterizado pela dificuldade que os participantes tiveram
em acompanhar a evolucdo da votacdo, isto &, dificuldade de identificar quais sdo os
itens que tendem a ser eleitos durante o processo de votagdo. Quando solicitado a
Alberto para fazer um balango sobre o resultado da votacdo, ele respondeu: se vocé
nao ficar 1a, vendo como € que t& a votacéo e tudo, vocé ndo consegue ver como € que
ta a escolha . Alberto ressaltou a dificuldade de acompanhar a escolha, pois era
necess&rio entrar em cada um dos topicos do forum para ter idéia de como a votacdo
estava evoluindo e qual item tendia a ser eleito. Tadeu, quando questionado sobre o que
mudaria na ferramenta, explicou que sentia falta de uma notificagio de que alguém
respondeu. Ai, vocé vai ld e vé o que esse alguém respondeu”. A solugdo proposta por
Tadeu se justifica pela dificuldade que teve em acompanhar a evolugdo da discussdo:
“Porque vocé foi la e postou num topico, ai, de repente, vocé ndo sabe se alguém... se
abandonaram voceé”.
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5. Solugéo: Vota-Forum - Fusao de Discussdo e Votagdo

Para investigar e resolver o problema da Dificuldade de Acompanhamento da Discusséo
e Votacdo nessa pesquisa foi elaborada a proposta da ferramenta Vota-Forum. A
estratégia € a fusdo da discussdo e votacdo, e também possibilitar a visualizacdo do
histérico de mudancgas no processo de tomada de decisdo.

Como ilustrado na Figura 1, o Vota-Forum usa como referéncia o modelo de
discussdo IBIS: um Item equivale a uma Questdo; uma Mensagem equivale a uma
Argumentacao; e o Voto equivale a Posicdo. O Voto e a Mensagem estéo associados, ou
sgja, ndo existe Voto sem Mensagem nem Mensagem sem Voto. O Problema a ser
resolvido € especificado pelas Questoes.

Miodelo TEIS [Funz & Fatte] 1970] Modelo de discussdo-votagio

Problema I
IEspeciﬁca

{Juestio

Especifica E sugerida por

]

I

(]

]

]

]

(]

i

]

' ’ i
'

. = ]

--------------------------------------- T

]

]

]

]

]

T

]

]

]

]

]

1

Posicéo

------------ Voto I

Esta aszociado

= i

Mensagem

_mestiona Cuestiona
E sugeridla por

Responde \ E sugersda por
Poskidio

Argumenta

E contra Suporta

T T i R o A A s s

Argumenta

Figura 1. Relagéo entre o Modelo IBIS e o Modelo proposto no Vota-Forum

Nas ferramentas vIBIS e GRADD, o modelo de discussdo IBIS € usado apenas
na discussdo. No Vota-Forum, o modelo de discussdo-votacdo € usado tanto na
discussdo quanto na votacdo, porque as duas agdes estéo fundidas, de forma que o voto
faz parte da mensagem e que a votagdo faz parte da discusséo, conforme ilustrado na
Figura 2.

1531



.c{‘lqtq-fsrrum

Questao
Ambientes virtuais colaborativos deve ser um dos topicos?

Votacao

Meu Voto Evolugio da Votacido Resultade Parcial Total de votos: 12

] Sim oo

Nao 7 ld

- B Grafico da Evolugao
Indeciso m— o <..‘ da votagio
NU[O : ___'_.——'_ ._;-n:: R 4]

Abstencao == = e

Discussao

Mensagens
Registro do voto
Marcas Pelxolo - votou: Sim no historico de
mensafjens

Relnaldo Meves - votod: Sim

E o mais importante! Voto: Sim
por Marcos Peixoto - 20/07/2008 18:55 h

Acredito gue Ambientes virtuais colaborativos sejam o mais importante topico a ser escolhido.

Responder

) Registro do voto
E o mais importante. Concordo! Voto: Sim do participante

por Cleber Lucas - 20/07/2008 20:11 h na mensadgem

Concordo com o Marcos, talvez a maior possibilidade de pesquisas esteja relacionada a esse assunto.
Voto sim com certeza. ‘

Responder

Figura 2. Areas de discusséo e votag&o no Vota-Forum

Na Figura 2 é apresentado um trecho da pagina do Vota-Forum, onde um item
pode ser discutido e votado, como em uma ferramenta de forum. A pégina é organizada
em duas regifes. uma para votacdo e outra para a discussdo. Na regido de votacdo, cada
participante, declara e altera seu voto na &ea Meu Voto . Na &ea Evolucdo da
Votagdo , é apresentado um grafico que mostra a evolugdo dos votos durante a votacéo.
Caso o participante desgje - acionando o link Resultado Parcial - € apresentado o
grafico com o resultado parcial da votagdo para o item. Na regido de discussdo, 0s
participantes discutem o item. A discussdo se da por meio de mensagens postadas na
area Mensagens . Em cada mensagem ficaregistrado o voto do participante no instante
em gue a mensagem foi postada. Quando um participante vota ou altera seu voto esta
acdo ficaregistrada junto com o historico de mensagens.

Com a ferramenta Vota-Forum é possivel investigar aspectos que ndo sdo
possivels investigar nas ferramentas descritas anteriormente (vIBIS, GRADD e phpBB)
nesse trabalho. E possivel verificar, por exemplo, se houve uma mudanga no  rumo da
votacdo , ou sgja, se um determinado item estava evoluindo para ser aprovado (maioria
dos votos A FAVOR ) e em determinado momento passou a ser reprovado (maioria
dosvotos CONTRA ). Essefato se traduz em uma mudanca no gréfico de evolucéo da
votacdo daguele item. Também é possivel identificar a mensagem que influenciou o
grupo de tal forma que fez com que a votacdo mudasse de rumo.
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6. Conclusao e Trabalho Futuro

Nesse artigo foi apresentado um estudo exploratorio sobre o uso das técnicas de
discussdo e votagdo em dindmicas educacionals. Ferramentas existentes no mercado
possibilitam a discussdo com a votacéo de forma ndo-integrada, ainda que possam ser
realizadas a0 mesmo tempo e disponiveis juntas na mesma tela, pois um voto ndo tem
relacdo com uma mensagem de discussao e vice-versa. No estudo exploratério realizado
com uma destas ferramentas, os participantes declaram a dificuldade de
acompanhamento da discusséo e votagao.

Como proposta de solugdo do problema identificado, foi especificada a
ferramenta Vota-Forum que funde a discussdo e a votagdo numa Unica agdo parafacilitar
0 acompanhamento da evolugdo da votagdo no processo de tomada de decisdo em
grupo. Com o Vota-Forum € possivel investigar aspectos que ndo sdo possivels com as
ferramentas existentes, como por exemplo, se houve uma mudan¢ca no rumo da
votagdo ou entdo identificar quais foram as mensagens que mais influenciaram na
mudanca dos votos.

Um estudo de caso sera realizado com a ferramenta proposta a fim de investigar
0 uso da ferramenta em dindmicas educacionals. Desgja-se investigar se o voto fundido
a mensagem gera uma mudanca no discurso, se os participantes discutem de forma
diferente sabendo a posi¢ao dos outros em relagdo a questéo em votacao.
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