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Abstract. The teacher emancipatory assessment is a transformation tool in
teaching. The forum tools are driven interest to research in this area, in
particular, due to serve dialogue. However, more investigation is needed to
fund a process to use these tools in teacher assessment, considering:
emancipatory evaluation, online forums and virtual communities. Thus, this
paper constructs an alternative method for evaluating teachers based on
emancipatory forums (which is its main contribution and results) from these
references and a teaching assessment experience a Computer course, at
Federal University of Pard (UFPA), in Theory of Computing discipline.

Resumo. A avaliacdo docente emancipatoria é um instrumento de
transformagdo do trabalho docente. As ferramentas de forum tém motivado
interesse de pesquisa nesta drea, em especial, por servirem ao didlogo. Hd
necessidade de investigar mais a fundo um processo para uso destas
ferramentas em avaliacdo docente, considerando: avaliacdo emancipatoria,
foruns on-line e comunidades virtuais. Assim, este artigo constroi uma
alternativa metodologica para avaliacdo docente emancipatoria baseada em
foruns (que é sua principal contribuicdo e resultado), a partir destes
referenciais e de uma experiéncia de avaliacdo docente realizada em um
Curso de Computacdo, da Universidade Federal do Pard (UFPA), na
disciplina de Teoria da Computacdo.

1. Introducao

O conceito de educagcdo emancipatéria indica a necessidade da escola (em sentido
amplo) propiciar uma visdo critica sobre a realidade vivenciada pelos educandos,
situando esta realidade como historicamente construida e, portanto, passivel de
reconstru¢do. Nessa perspectiva, por exemplo, apenas “preparar o aluno para o mundo
competitivo”, tem o sentido de adaptacdo, enquanto que o sentido freireano de insercdo
leva ao questionamento da possibilidade de se construir uma sociedade igualitéria, sob o
signo da competitividade (FREIRE, 2005).

A educagdo emancipatdria, portanto, propde um engajamento critico, que exige
da escola o respeito e considera¢do do conhecimento trazido pelo aluno, além da criacdao
das condi¢Oes para transformar em conhecimento sistematizado, o conhecimento
“ingenuamente” apreendido. Coerente com essa perspectiva, a avaliacdo deve ser
sempre um processo dialdgico, jamais unilateral. Deve ser processual, ou seja, ndo pode

1615



ser encarada como algo externo e independente do processo, apenas destinado a
mensuragdes de resultados. Deve ser mediadora, pois ndo faz sentido avaliar e nao
intervir para superacdo dos problemas identificados (LUCKESI, 1999).

Em sendo processual, a avaliacdo precisa tratar dos mais diversos aspectos que
envolvem o processo ensino-aprendizagem, dentre eles o trabalho docente — que em
muitos casos tém sido fortemente associado ao sucesso ou insucesso das acdes
educativas. Apesar de este nao dever ser o unico foco de problematizacdo, a pratica
docente € um dos aspectos que exigem aten¢@o rigorosa. Preocupagio rigorosa que deve
se iniciar pelo proprio docente, em um movimento transformador que comece pela
reflexdo continua sobre a propria pratica, em didlogo com os envolvidos na realidade
social do processo (alunos e professores), de maneira critica (FREIRE, 2005).

As tecnologias para ensino a distancia tem se propagado nesta modalidade e, se
mostrado também como alternativas de apoio ao ensino superior presencial. Dentre estas
tecnologias, os féruns on-line tém se destacado, principalmente, por facilitarem o
didlogo. Este aspecto tem motivado alternativas metodoldgicas para avaliacdo docente,
exploradas por autores como Dias Junior & Ferreira (2008a; 2008b), dentre outros.
Estes trabalhos t€m trazido contribui¢des tedricas e praticas para avaliacdo com uso de
féruns, mas, ainda nao tratam adequadamente o processo de uso destas ferramentas ao
longo de uma disciplina. Neste sentido, o presente artigo se propde a investigar: como
usar uma ferramenta de féorum para conduzir uma avalia¢do docente emancipatdria?

Assim, este trabalho apresenta uma alternativa metodoldgica para féruns em
avaliacdo docente, partindo: a) da avaliacdo emancipatéria de Saul (2006); b) dos
trabalhos de Dias Junior & Ferreira (2008b); ¢) dos estudos de comunidades virtuais de
Iriberri & Leroy (2009); d) de uma experiéncia de avaliacdo docente junto a uma turma
de Ciéncia da Computacdo (CBCC), na disciplina de Teoria da Computacdo (TC). Em
termos estruturais: a secdo 2 discute os aspectos tedrico-metodoldgicos do trabalho; a
secdo 3 discute a experiéncia de avaliacdo docente; a se¢do 4 sistematiza os aspectos de
uso de féruns a partir da experiéncia e, por fim, a se¢cdo 5 encerra o trabalho com
algumas consideracdes acerca de suas limitagcdes, contribui¢des e aspectos de melhoria.

2. Fundamentacao tedrica: paradigma de avaliacao docente emancipatorio e
foruns on-line

Segundo Freire (2005), a docéncia deve basear-se em momentos continuos de reflexao
critica acerca das praticas, de modo que tais reflexdes subsidiem a transformacao destas
praticas. Esta necessidade de reflexdo se justifica pelo fato de a prética cotidiana
espontanea da docéncia se revestir, principalmente, de um carater acritico (idem).

Adicionalmente, a reflexdo se encontra envolta em relagcdes sociais e, por isso,
necessita de comunhdo dialdgica entre os seus sujeitos (FREIRE, 2005). Nesta
comunhdo, o didlogo revela funcdo diagndstica, favorecendo-se uma problematizacao
critica da realidade, bem como sua ciclica transformacdo (idem). Esse movimento
ciclico € o que legitima a avaliacdo, pois, avaliar exige diagnéstico e transformacgao
(LUCKESI, 1999).

Estes posicionamentos de Freire (2005) e Luckesi (1999) estao inseridos em uma
concepcdo emancipatdria de educagdo. Nesta concepgdo, a educacdo tem a fungdo de
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promover a liberdade do ser humano e sua autonomia na transformacao da realidade, ao
contrario das concepgdes tradicionais — nas quais a realidade € dada como pronta e
acabada. Saul (2006) sistematiza um paradigma de avaliacdo para esta concepcdo de
educagdo, baseado na pesquisa participante, na avaliacdo democrdtica e na critica
institucional.

A avaliacdo emancipatéria enfatiza a descri¢do, a andlise e critica de uma dada
realidade, para transforma-la (SAUL, 2006). Sucintamente, a avaliagdo emancipatdria se
da nos seguintes momentos: a) emancipacao: a consciéncia critica da situagdo e
proposi¢do de alternativas de solugdo; b) decisdo democratica: envolvimento
responsavel e compartilhado dos elementos de um programa educacional; c¢)
transformacio: alteragdes substanciais derivadas coletivamente pelos individuos
envolvidos; d) critica educativa: andlise valorativa do programa educacional na
perspectiva dos participantes.

Analisando-se os momentos em Saul (2006), percebe-se que o engajamento, a
participacdo e o didlogo sdo caracteristicas fundamentais para a consolida¢do do
paradigma emancipatério. No entanto, estabelecer o didlogo ndao tem sido trivial,
geralmente em funcdo de conflitos de diversas naturezas (entre professores, entre
professores e alunos), dentro das instituicdes de ensino (RIZO, 2005). Em muitos casos,
este cardter nao trivial do estabelecimento do didlogo pode ter origem em processos
avaliativos autoritarios, praticados em diversos momentos da histéria, marcadamente,
com a caracteriza¢dao do professor como responsavel pelo fracasso educacional — o que
renuncia completamente o cardter educativo da avalia¢do (idem).

Alguns trabalhos tém buscado apoio tecnolégico para a avaliagdo docente,
especialmente considerando-se a realizacdo da mesma no andamento das disciplinas,
tais como as seguintes abordagens: a) Kiper (1996) - uso de portfélios; b) Hagan (1997)
— o uso de listas de discuss@o com participa¢do anénima; c¢) Moraes & Ramos (2000) —
utilizando-se de pesquisa cooperativa; d) Bibby (2007) e Kaur (2003) — avaliagdo com
elaboracdo de jornais por parte dos alunos. Além destes, podem ser destacados os
estudos de Dias Junior & Ferreira (2008a; 2008b), que focam especialmente o carater
dial6gico dos féruns para apoiar o didlogo em avaliacdo docente.

Em Clark (2003), Dimitracopolou (2005), Dias Junior & Ferreira (2008b) os
féruns sao considerados relevantes, principalmente, por: a) propiciarem o didlogo para
solucdo de problemas; b) possibilitarem maior tempo de reflexdo e negociacdo de
significados (assincronismo); c¢) permitirem participacdo democrética; d) favorecerem a
externalizacdo de pontos de vista; e) viabilizarem a constituicdo de comunidades
virtuais de aprendizagem. Cabe ressaltar que Dias Junior & Ferreira (2008b) empregam
e estudam a relevancia destas caracteristicas dos féruns no contexto especifico da
avaliacdo docente, enquanto que os trabalhos dos primeiros autores se dedicam a
aplicabilidade mais geral destas caracteristicas.

Por fim, destacam-se os estudos na area de comunidades virtuais. Estes estudos
merecem destaque, principalmente, por considerarem tais comunidades, espacos
mediados por tecnologia, focados na interacdo e comunicagdo entre os individuos para
geracdo de informagdes/conhecimentos para os participantes (IRIBERI & LEROY,
2009). Neste sentido, os féruns, no contexto da avaliacdo docente, sdo comunidades
virtuais, devendo, desta forma, considerar aspectos de sucesso identificados na
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literatura, segundo Iriberri & Leroy (2009): a) anonimato; b) projeto e evolug¢do focados
no usudrio; c) seguranca e privacidade; d) politicas para atracdo de membros
(bonificagdes por participacdo entre outras); e) gestdo e estimulo constantes a
participacdo; f) qualidade de conteido, dentre outros.

Assim, sucintamente, o trabalho articula sua proposta na tessitura entre: os
fundamentos da avaliacdo docente emancipatodria; as possibilidades de uso dos féruns
para reflex@o e avaliac@o e na articulacio destas com os principios de avaliagdo docente
emancipatdria; experiéncia de avaliacdo qualitativa e dialdgica e seus resultados para o
aprimoramento da disciplina de TC; estudos recentes relativos as comunidades virtuais,
levando em conta fatores de sucesso destas, no tocante ao cuidado na elaboracdo de uma
proposta que seja exeqiiivel e, ao mesmo tempo, suficiente instigadora e motivadora do
engajamento de professores e alunos.

3. A experiéncia de avaliacao docente

A experiéncia que, aliada ao referencial tedrico da sec@o 2, embasa as propostas deste
trabalho foi realizada junto a uma turma da disciplina de TC na UFPA. Neste estudo
desejava-se realizar avaliagdo docente, ao longo do andamento da disciplina, por meio
do didlogo entre professores e alunos. Assim, primeiramente, caracterizam-se 0s sujeitos
da pesquisa como sendo: professores e alunos da disciplina de TC.

A selecdo da disciplina de TC ndo foi pré-determinada. Houve um periodo
prévio a realizacdo da experiéncia no qual os professores da Faculdade de Computacdo
foram convidados a participar. Nesta fase, o docente responsdvel por TC manifestou
interesse e disponibilidade para colaborar com o estudo, assim como alguns professores
de outras disciplinas. Porém, por questdo de escopo, ndo as mesmas sdo tratadas no
presente artigo.

A disciplina de TC € obrigatéria no curriculo do CBCC, sendo ministrada em
carga hordria de noventa horas. O periodo letivo no qual a disciplina foi avaliada
correspondeu ao primeiro semestre de 2008. Naquela ocasido, estavam inscritos trinta
alunos. Em termos estruturais, havia um docente responsavel e um monitor para apoiar
as atividades, além de recursos didaticos como datashow, quadro magnético, ambiente
virtual de aprendizagem (Teleduc), uma televisdo e video em sala de aula, um
laboratorio e duas bibliotecas — setorial do Centro de Ciéncias Exatas e Naturais e outra
geral da Universidade. Didaticamente, a disciplina foi desenvolvida por meio de aulas
expositivas, trabalhos de programacdo, semindrios e aulas praticas em laboratdrio.

A promocdo do didlogo para a avaliagdo docente foi apoiada pelo férum do
ambiente Teleduc. Acredita-se que este foi um fator relevante ao andamento da
experiéncia, pois, ndo houve necessidade de alunos e professores adaptarem-se a uma
ferramenta externa ao seu cotidiano. Em termos metodolégicos, alguns tépicos foram
pré-definidos e criados para discussdo entre professores e alunos: conducio da
disciplina — para avaliar a percepcdo dos alunos acerca da didatica do professor;
contribuicio da disciplina — para avaliar a percepcao dos alunos acerca da contribui¢do
da disciplina para a formacdo; contetido - analisar a percepg¢do dos alunos acerca dos
conteidos ministrados; comentarios gerais - topico aberto para qualquer tematica.

Os autores deste artigo apoiaram o professor na mediacdo e moderacdo das
discussoes. Estas foram realizadas por um periodo de aproximadamente duas semanas,
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nas ultimas semanas da disciplina. A principal dificuldade para a realizacdo de uma
avaliacdo continua, além de dialdgica, esteve relacionada ao escalonamento de horarios
junto ao docente e monitor da disciplina de TC, para orientacdes metodolégicas
precisas, acerca da conducao da experié€ncia.

Ainda no aspecto metodoldgico, estabeleceu-se um protocolo de participagao.
Neste protocolo, definiu-se: 1) postagem inicial (pelo professor) para cada tépico de
discussdo — instigando os alunos a participarem; 2) professores e moderadores nao
teriam limite de participacdes; 3) o moderador e/ou professor poderiam intervir a
qualquer momento se uma questdo exigisse maior aprofundamento; 4) os alunos
deveriam, no minimo, fazer uma postagem por topico de discussdao; 5) os alunos, se
desejassem, poderiam participar de forma andnima.

Apés a realizacdo e andlise das postagens das discussdes, com apoio da
metodologia Grounded Theory, chegou-se aos seguintes resultados principais: 1)
aspectos positivos = o docente responsdvel tinha boa comunicacdo com a turma,
conseguia motivar os alunos, proporcionava aulas dindmicas, e dedicava tempo
adequado ao atendimento dos alunos; 2) oportunidades de melhoria = algumas
questdes deveriam ter tido gabarito fornecido, hordrios de monitoria deveriam ser
fixados, houve dificuldades no entendimento de problemas de indecidibilidade.

Os resultados da experiéncia: mostraram os féruns como favoraveis a realizagao
de uma avaliacdo dialdgica; ampliaram a percepcao de situagdes especificas de TC —
nem sempre percebidas nos questiondrios objetivos aplicados aos finais de semestre.
Apesar de a avaliacdo nao ter sido continua, acredita-se que a combinacdo do didlogo e
continuidade pode trazer resultados mais efetivos. Um dos principais aspectos para que

isto ocorra, € o esclarecimento dos professores quanto aos aspectos processuais que
devem ser adotados ao longo das disciplinas — questdes tratadas na secao 4.

4. Proposta de uso de foruns em avaliacio docente

Primeiramente, cabe situar a abrangéncia de aplicacdo da proposta desta se¢do: ensino
superior a distancia ou presencial. Na educagdo presencial, em especial, podem ser feitas
algumas adaptacdes, principalmente considerando o fato de os professores terem
possibilidade de dialogar face a face com os alunos. No entanto, apesar de tais
adaptacdes serem possiveis, o nivel de dificuldade para realizd-las pode variar,
especialmente, pela complexidade do estabelecimento deste didlogo quando da
avaliacao docente (RIZO, 2005).

Além da aplicabilidade, faz-se necessario estabelecer algumas premissas bésicas
consideradas na elaboracdo desta proposta: a) disciplina formalmente estruturada
(presencial ou a distancia); b) duracdo de um semestre letivo; ¢) uso de ferramentas de
féorum para a comunicac@o professor e aluno e/ou aluno e aluno (assincrona). Estas
premissas sdo aqui consideradas apenas para a estruturacdo da proposta, cabendo
adaptagdes de acordo com a situagdo concreta do curso e/ou instituigao.

Segundo Iriberri & Leroy (2009) uma comunidade virtual surge para atender
alguma necessidade, seja ela de informacao, relagdes pessoais, diversdo ou busca de um
determinado tipo de suporte/apoio. Para estes autores, as comunidades virtuais possuem
fatores de sucesso relacionados aos momentos de seu ciclo de vida. Neste momento
especifico, de constituicdo da comunidade, Iriberri & Leroy (2009) consideram os
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seguintes fatores de sucesso: a) estabelecimento claro do propésito da comunidade — que
deve ser divulgado; b) definicdo do foco da comunidade — idade, género, dentre outros;
c¢) construcdo de regras de conduta — quem e quando podem participar, quais medidas
podem ser tomadas para moderar determinadas ocorréncias, dentre outras.

Na proposta deste trabalho, chama-se de Planejamento da Avaliacio a
constituicdo da comunidade. A partir da premissa do uso de féruns, sugere-se a seguinte
operacionalizacdo (a se realizar da primeira até a terceira semana da disciplina): criagao
de um tépico de discussdo (denominado de Planejamento da Avalia¢do) para definir,
com o apoio dos alunos, os objetivos da avaliacdo, expressar a necessidade do
envolvimento de todos e, por fim, estabelecer regras e critérios de participacio. E parte
deste momento: estabelecer limite de postagens; criar grupos/subgrupos para discutir
assuntos especificos (se aplicavel); a delimitar o tempo de abertura/fechamento dos
tépicos (e/ou se este tipo de recurso serd usado); decidir pelo uso ou nao de participacao
andnima - ressalte-se que os principais ambientes virtuais de aprendizagem Moodle,
Teleduc e Aulanet nao possuem recursos especificos para participa¢do andnima.

A questdo da forma de participacdo merece destaque especial. Na disciplina de
TC, utilizou-se a seguinte estratégia: criou-se um usudrio especifico (chamado de
avaliacdo) e divulgou-se aos alunos, a senha para que usassem se desejassem anonimato.
Apesar disto, na experi€éncia da secdo 3 ndo houve registro de alunos que tivessem
usado tal recurso. Acredita-se (supde-se como hipdtese) que a principal causa deste ndo
uso do recurso, pode ter sido motivada pelo bom relacionamento entre professor e
alunos, em sala de aula.

Ainda que nao tenha sido usado na experiéncia relatada, considera-se que a
possibilidade de participar anonimamente e, até mesmo de ndo participar, sdo formas
particulares de participagdo dos alunos. Assim, baseando-se em uma concep¢ao
emancipatdria de avaliagao que é, sobretudo, democrdtica, defende-se que a participagao
na avaliacdo deva ser uma constru¢do a partir da problematizacdo da necessidade de
participar (possibilidade de transformar a disciplina, aprimorar), ndo se considerando
adequado o estabelecimento de obrigatoriedade de participacao.

Concluida a etapa de planejamento, deve-se partir para a Execucao da
Avaliacdo, possivelmente, da quinta até a sétima semana da disciplina. O principal
papel deste momento é o de colocar professor e aluno em comunhao pelo didlogo para
problematizacdo e busca de superagao dos problemas da realidade, baseando-se em
Freire (2005). Partindo-se de Saul (2006), este momento € considerado de emancipagao,
a partir da consciéncia critica da situacdo e proposi¢ao de novas alternativas de solugdo.
Além disso, a partir da experiéncia descrita na se¢do 3, sugere-se focar o didlogo na
identificacdo de pontos favordveis, desfavordveis e sugestdes de melhoria para a
disciplina. Esta sugestdo se baseia no fato de estas terem sido as categorias centrais,
identificadas a partir da aplicacdo da metodologia Grounded Theory as mensagens
trocadas na experiéncia de TC, descrita na se¢ao 3.

Operacionalmente, entende-se necessdria a criacdo de diversos tdpicos de
discussao (de acordo com o planejado, mas, ndo necessariamente restrito a0s mesmos).
Para tanto, sugerem-se os usados na experiéncia da se¢ao 3: a) condu¢do da disciplina;
b) contribui¢do da disciplina; c) conteido; d) comentarios gerais. Para ter um volume de
dados razodvel, sugere-se que estas atividades de discussdo sejam moderadas com apoio
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de um monitor, por um periodo de tempo de aproximadamente trés semanas, o que pode
ser realizado da quarta até a sexta semana da disciplina.

Ressalte-se que no andamento das discussdes de cada um dos tépicos propostos,
cabe aplicar as regras de conduta definidas, bem como manter o foco e o propédsito da
comunidade, pois, segundo Iriberri & Leroy (2009) os fatores de sucesso em cada etapa
de uma comunidade virtual devem considerar também, os das etapas precedentes. Nesta
etapa da avaliacdo emancipatdria baseada em féruns, que corresponde a “Cria¢dao” de
uma comunidade virtual em Iriberri & Leroy (2009), os principais fatores de sucesso
sd0: a) garantia de usabilidade e confiabilidade da plataforma adotada; b) seguranca e
privacidade das informacdes dos participantes; c) nivel de performance de todos os
componentes tecnologicos.

Dentre estes fatores de sucesso, destaca-se especialmente a questdo da seguranca
e privacidade das informagdes dos participantes. Wegner (2002) citado por Iriberri &
Leroy (2009) relaciona a privacidade e seguranca das informacdes com o
desenvolvimento de um senso de confianga no grupo. Considerando-se a complexidade
da temdtica envolvida, avaliagdo docente, e possiveis constrangimentos que podem
existir tanto para professores quanto para alunos neste processo, entende-se este como
um fator primordial para o sucesso deste tipo de atividade. Além da questio da
confianca, Andrews (2002) citado por Iriberri & Leroy (2009) afirma que a garantia de
privacidade impacta diretamente as interacdes entre os participantes. Assim, &
importante certificar-se de que o ambiente virtual utilizado permite controle de acesso
adequado (seja a aplicacdo como um todo ou niveis de permissdo e acesso sobre 0s
préprios féruns — isso a depender da situagdo especifica em questdo).

Encerrada a etapa/momento de Execuc¢ao da Avaliacao, parte-se para a Sintese
dos Resultados. Certamente, este € um dos momentos mais relevantes e demandantes
de tempo para concretizacdo, dado o volume de informagdes textuais. O objetivo
principal desta etapa € o de sistematizacdo dos resultados, a partir da classificacdo das
evidéncias (mensagens) em pontos favordveis, desfavordveis e sugestdes -
relacionando-se aqui ainda a etapa de emancipa¢@o na concepcao de Saul (2006). Em
termos de periodo de realizacdo, sugere-se que o mesmo ocorra da oitava até a décima
semana do semestre. Por ser, possivelmente, um periodo de realizacdo de avaliacdes de
aprendizagem, € importante dispor de auxilio de outro professor ou mesmo um
monitor/tutor. Com base na experiéncia da sec¢do 3, sugere-se a ado¢do da metodologia
de pesquisa qualitativa Grounded Theory, pelo fato de a mesma focar na explicagcdo e/ou
teorizacdo acerca de um fendmeno, a partir da percepcao dos individuos envolvidos.

Em termos operacionais, recomenda-se o uso de algum software tais como: a)
proprietarios - Atlas-ti (2009) ou Nud-ist (2009); b) opensource: Nodepad (2009).
Embora, comparativamente, os programas proprietarios citados tenham recursos muito
superiores (construc¢do de redes de conceito, codificacdo de imagens, filmes e dudio) ao
Nodepad (2009), entende-se que o dltimo seja suficiente para os propodsitos da etapa de
Sintese dos Resultados. Alternativamente, como ponto de partida, pode-se trabalhar
com solu¢des ainda mais simples, como por exemplo, a ado¢do de uma planilha
eletrobnica ou mesmo uma tabela — com uma coluna para registro de pontos favoraveis,
pontos desfavordveis e sugestoes.
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Renegociacao de Significados e Sintese de Solugdes sucede a etapa anterior,
tomando como insumo a sistematizagdo dos resultados da avaliacdo. Esta etapa se
relaciona diretamente, em termos de avaliacdo emancipatéria de Saul (2006), com o
momento de decisdo democrética, pois, € neste que serdo discutidas, validadas e
reelaboradas as solug¢des propostas, entre os individuos proponentes. Na experiéncia da
secdo 3, este momento ndo existiu, pois, como a avaliagdo ocorreu somente nas semanas
finais da disciplina de TC, nao foi possivel dedicar um tempo para sistematizar os
resultados e discuti-los. Entende-se, porém, que este € um momento essencial, nao sé
para reforcar a conscientizacdo dos envolvidos no processo, mas, para comprometé-los
com as agdes e solucdes identificadas.

Em termos operacionais, destacam-se: periodo da etapa de renegociacio; forma
de uso dos féruns. Quanto ao periodo, acredita-se adequado realizar entre a décima e a
décima segunda semana, para que o término do mesmo coincida com o fim da sintese de
resultados. Isto possibilita discutir os resultados até o meio da disciplina — assim, é
possivel usar dois ciclos de avaliagdo (um até o meio da disciplina e outro do meio ao
final), re-planejando a disciplina, com base no primeiro ciclo. Quanto aos féruns, deve-
se criar um tépico e conduzi-lo com foco nos fatores de sucesso ja mencionados.

Adicionalmente, considerando-se que o primeiro ciclo de Renegociacio de
Significados e Sintese de Solucdes ocorra a metade da disciplina, provavelmente
coincida com a etapa de “Maturidade” de comunidades virtuais - nos estudos de Iriberri
& Leroy (2009). Assim, sugere-se (eventualmente): a) criacdo de subgrupos para
discutir novas temdticas (oriundas das discussdes); b) valorizacdo das participacdes
realizadas pelos alunos e professores (moderador/professor podem atuar nesta linha); ¢)
criacdo de topicos para tratamento de situacdes especiais (dificuldades especificas — em

TC, problemas de indecidibilidade poderiam ter sido alvo de um grupo especifico).

Ao término desta etapa, deve-se ter produzido uma sintese dos principais
problemas e das solu¢des propostas. Esta sintese serve de base para a implementacao de
novas agdes. Em termos conceituais, esta etapa se aproxima da de transformagio,
proposta por Saul (2006), na qual novas acdes sdo tomadas a partir do envolvimento e
comprometimento dos individuos participantes. Concomitantemente a implementagao
de novas agdes, deve-se proceder ao inicio de um novo ciclo de atividades.

O foco principal de um segundo ciclo deve ser a Execucao da Avaliacao (E2) e
a Sintese de novos resultados. Em fung¢ao de ja ter ocorrido uma etapa de Planejamento
(E1), pode-se empreender menor esforco neste novo ciclo, atentando-se para eventuais
reformulacdes. A idéia geral é a de promocdo de uma avaliacdo qualitativa, dialdgica e
democriatica, sendo que no segundo ciclo, a sintese dos resultados devera coincidir com
o término da disciplina — momento este que se aproxima da critica educativa de Saul
(2006), concentrando-se em uma visao global da disciplina. Opcionalmente, pode haver
um novo ciclo de Sintese dos Resultados (E3) e Renegociacio de Significados e
Sintese de Solucoes (E4), apds a conclusio da disciplina — principalmente objetivando
o fechamento de um conjunto de sugestdes de melhoria outra edicdo da disciplina — o
que coincide com a critica valorativa em Saul (2006). O Quadro 1 mostra um exemplo
de cronograma por relacionando etapas por semana de uma disciplina ficticia:
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01 | 02 |03 |04 | 05|06 |07 (08|09 |10 | 11 |12 | 13 | 14 | 15 | 16
ETAPA
El X | X | X X | X
E2 X | X [ X X | X
E3 X | X [ X X
E4 X [ X [ X X

Quadro 1 — Cronograma para a avaliacdo emancipatéria mediada por foruns.

5. Consideracoes finais e trabalhos futuros

Entende-se que este trabalho contribuiu para a avaliacdo docente, baseada em
ferramentas de féruns, a partir da abstracdo de caracteristicas da experiéncia da secao 3.
Acredita-se, pela revisdo de literatura realizada e pela experi€éncia dos autores, que
dificuldades praticas sdo grandes para uma avaliacio docente emancipatdria, muitas
vezes, por ndo se saber “como fazer”.

Em qualquer atividade educativa (tal qual a avaliacdo), as tecnologias t€ém papel
acessorio. Corroborando com esta idéia, o trabalho buscou apresenti-las como
alternativas, mas, essencialmente associd-las a um referencial consistente (tanto em
comunidades virtuais, quanto em féruns e avaliacdo). E, neste cariter alternativo,
entendem-se os principios apresentados como aspectos principais a considerar, em
detrimento as tecnologias — que podem ser substituidas em fun¢do do cendrio concreto.

Com relacdo ao trabalho de Dias Junior & Ferreira (2008b), mencionado por
tratar mais especificamente os foéruns em avaliacdo docente, considera-se que este o
estenda, principalmente por: a) articular o uso de féruns com fatores de sucesso de
comunidades virtuais; b) articular o uso de féruns com a avaliacdo emancipatdria de
Saul (2006). Porém, em func¢do de este ser um estudo apenas qualitativo, acredita-se que
estas e outras conclusdes ainda ndo sdo generalizaveis — faz-se necessario realizar outros
estudos, quantitativos, qualitativos e comparativos - para ampliar /limitar estas
propostas.
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